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" ﬁ . Objectif

Donner un apercu des solutions
d’affaires des Services bancaires aux
Autochtones de BDC et de nos
activités sur le marché autochtone
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" "e \L. ' Qui est BDC?

= Société d’Etat... indépendante

= Au service des petites et moyennes
entreprises canadiennes depuis plus
de 65 ans

Offre deux services :
= Préts commerciaux (aux entreprises)

= Services de consultation
professionnels
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Nous finangons des entreprises de
presque tous les types et toutes les
tailles - de 3 000 $ a plusieurs
millions de dollars

Achat d'immeuble ou
agrandissement de vos installations
- amortissement jusqu’a 30 ans,
avec conge de capital jusqu’a 3 ans

Equipement/machinerie - jusqu’a
125 % (25 % de financement
additionnel pour l'installation, le
montage et la formatlon) -
amortissement jusqu’a 10 ans,

avec conge de capital jusqu’a 2 ans

Fonds de roulement - capital
destiné a des entreprises en
croissance ou stables

Démarrages - la viabilité est
essentielle. Financement
conventionnel ou capital de
risque (plan d’affaires requis)

Capital destine a assurer la
croissance des entreprises
autochtones ,jusqu’a 25 000 $
pour une entreprise en
démarrage et 100 000 $ pour
les pro1ets d’expansion
(flexibilité supérieure a celle
de nos préts conventionnels)

Financement subordonné

Rachat d’entreprise avec prét
transition
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i~ Ce que nous exigeons de vous

= Une bonne cote de crédit

= Une mise de fonds ou un investissement
en capitaux propres (équipement, especes
ou fonds de roulement dans le cas d'une
entreprise établie)

= Un plan d’affaires s’il s"agit d‘une
entreprise en demarrage (hous pouvons
vous aider a le rediger)

= Des etats financiers (entreprise établie)

= Un projet d’entreprise viable sur le plan
commercial

= Un engagement a I'égard de votre projet
Qenc



.~ Ce que nous n’offrons pas

= Subventions ou _ = Préts a des
prets sans interet entreprises qui ne

= Préts résidentiels ou ggéllgeeéteer?ttatp%% lgn
de nature non

: matiere
commerciale d’environnement
= Préts a des bars,

boites de nuit, = Comptes bancaires
personnels, marges
etabllssements de 2dit, d :
eu, clubs a de credit, depots a
] terme ou certificats

caractere
sexuel/privés Celpllacen.qent
= Credit-bail
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- Caracterlsthues des preéts

= Les préts de moins de
50 000 $ ne requierent
généralement pas de
garanties, seulement
des cautionnements
personnels

= Remboursement flexible
lié aux mouvements de
trésorerie et amorti sur
la durée de vie des
élements d’actif

Nous faisons preuve de
souplesse! Exemples de
prorogations :

- Tempéte de verglas, 9/11,
vache folle, SRAS et offre
du président en 2008

Préts pour favoriser le
démarrage et la
croissance de votre
entreprise

Du financement pour
combler vos besoins
d’affaires
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Votre entre

BDC Consultation

rise ou votre conselil de

bande est-il aux prises avec |I'une des
difficultés suivantes?

Problemes liés a
I'imputabilité/un
changement important
dans la direction

Problemes de trésorerie

Problemes liés aux comptes
clients

Ratios financiers mediocres

Croissance )
importante/faible rentabilite

Difficulte a conserver ou a
attirer des employes

Instabilité de I'industrie —
pétrole et gaz, construction,
commerce de gros,
distribution, transport par
camion, prodwts chimiques

Entreprise familiale/conflits
familiaux

Problemes d’espace
ISO

Qene



ﬁ Services offerts par BDC
o Consultation

Efficacité Services

opérationnelle financiers

= Analyse de l'efficacite de la = Analyse financiére
production = Crédits d'impot -

= (estion des stocks R.-D.

= Aménagement d’usine

Ressources Gestion de la

humaines quallte

= (Gestion des RH ISO 9001:2000 -

= Structure organisationnelle Qualité

= Analyse des besoins en = ]SO 14000
matiere d’environnement = ISO 22000

= Equité salariale = HACCP

= Plans de déeveloppement des RH
= Santé et sécurité au travail
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ﬁ Services offerts par BDC
Ao~ Consultation

Développement de
Planification marchés
= Planification d’entreprise = Etudes de marche
= Planification financiere - Gestion des ventes

= Affaires électroniques et Strateégie marketing

; SR Etude et analyse des
etudes de faisabilite marchés d’exportation

Gestion de la Transmission

transition d’entreprise

" Analyse de revue des = Entreprise familiale
opérations = Planification de la

= Accompagnement en releve (retraite)
gestion

= Gestion du changement
= Développement
organisationnel
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ﬁ Initiatives des Services bancaires
"'"'* . aux Autochtones de BDC

En plus de nos solutions d’affaires
regulieres, nous avons developpée ce qui
suit :

= Fonds de développement = Magazine des Services

des entreprises bancaires aux
autochtones (FDEA) Autochtones

= Capital destiné a assurer = E-Spirit, concours
la croissance des national de plans
entreprises autochtones d’affaires pour les

= Fonds de réserve pour jeunes Autochtones
pertes sur préts (dont les = Magazine ENVOL pour
actifs nécessaires pour les jeunes (modeles a
garantir le prét sont Imiter et sources
situés dans une réserve.  d’inspiration)
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=

— 7 Fonds de développement des

7" entreprises autochtones (FDEA)

= Un million de dollars affectés a quatre
projets pilotes; quatre ententes pilotes ont
eté signees

= Fonds offrant du credit aux micro-
entreprises

= Le financement est assorti d'une formation
en gestion et de services de mentorat
continus

= Accroit I'acces au financement et a la
consultation pour les entreprises
autochtones en developpement
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'Le concept du FDEA : « Cercle
' de réussite entrepreneurlale >

Relie ou integre : %‘
= Gestion/formation \

[

FINANCEMENT

= Financement et {
mentorat @ ‘

GESTION ET
MENTORAT FORMATION

o

-




& Capital destiné a assurer la croissance
2% ""‘" des entreprises autochtones

= Jusqu’a 25 000 $ pour les entreprises en
démarrage

= Jusqu’a 100 000 $ pour les entreprises
etablies

= Aucuns frais

" Disposition specifique (rabais de taux
d'intérét)

= Pour le financement dans les reserves et hors
reserves

= Champions en place partout au Canada pour
assurer la livraison du produit
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ﬁ Capital destiné a assurer la croissance
| ""‘" . des entreprises autochtones

= Exemple. Projet commerce de détail

= Projet Financement

= F/R Inventaire 45,000. BDC 25,000.
= Amél. Locatives 10,000. Mise de fonds 12,500.
= Equipements 27,500. EAC*(Aff.Indiennes) 30,000.
3 Inst.Financiere/SADC 15,000.
s 82,500. 82,500

= *Contribution non-remboursable

= Calcul Dette avoir Net:

= Dette: 25.0K + 15.0K = 40.0K

= Avoir net: 12.5K + 30.0K = 42.5K D/E= 0.95:1
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WM . Initiative de réserve pour pertes sur préts
:_,\h- JIJIJ? 4

Indian and Northern  Affaires indiannes
Affairs Canada ¢t du Mord Canada

Initiative de réserve pour pertes sur préts
avec
Affaires indiennes et du Nord Canada
(AINC)

Q BDC

Entrepreneurs first
Lentrepreneur d'abord
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In|t|at|ve de réserve pour pertes sur préts

= L'objectif est de rendre le financement (pour les
préts commerciaux) accessible aux moyennes et aux
grandes entreprises des Premieres nations etablies
sur la réserve.

= Destinés aux moyennes et grandes entreprises des
Premieres nations (250,000.$ a 5 000,000. $) dont
les actifs necessaires pour garantir le prét sont
situés dans une reserve.

= La création de ce fonds de réserve permet de contrer
I'effet d'un des principaux obstacles au
développement des entreprises des Premieres
nations, c'est-a-dire la disposition de |'article 89 de
la Loi sur les Indiens interdisant |'affectation en
garantie d’un bien personnel ou foncier situe sur une

réserve.
e
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E-Spirit

National Aboriginal Youth Business Plan Competition
Concours national de plans d'affaires pour les jeunes Autochtones

Site Web E-Spirit :
www.bdc.ca/espirit
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W~ E-Spirit (suite)

Concours de plans
d’affaires mettant
Internet a profit pour
accéder a_des modules
en ligne, a des services
de mentorat et a un
gabarit de plan d’affaires

Page Web intéressante,
instructive et pertinente

Mentorat et part|C|pat|on
d'un Aineé ou d'une Ainée

Ordinateur neuf pour
accéder aux ressources
en ligne

= Eleves de 3¢, 4¢ et 5¢
secondaire
(equipes de 2 a 4
personnes)

= Récompenses
comprenant des prix
d’étape et les prix
aux grands gagnants

= Soutien de la part
des enseignants et
des ecoles
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W~ E-Spirit (suite)

= BDC consacre chaque
annee plus de 300 000 $
a ce projet

Part|C|pat|on nationale
en 2009 : 61 éecoles, 150
equipes et 439 éléves
inscrits; des ses éleves
166 eIeves soit 63
equipes de’ 30 ecoles,

ont pris part a la
rencontre

Le Gala E-Spirit 2009,
qui a eu lieu a Kelowna
Colombie Britannique.

= Chaque région du

Canada y est
représentee

Chaque année, une
rencontre de trois
jours se déroule
dans une université
canadienne
différente. En mai
2009 les eIeves ont
seJourne a
I'Université de
Colombie-
Britannique (UBC)

Concours : Octobre
2009 a février 2010
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WM . Beénéfices d’E-Spirit

= Initiation a I"'entrepreneuriat

g APp_rentissage des rudiments des
affaires/de la gestion

= Familiarisation avec la technologie

= Développement des compétences en
leadership et des aptitudes en
communication g

= Renforcement de,
I"aptitude a travailler en
equipe

= Etablissement d’un
reseau de contacts
d’affaires et de pairs




Wi =, Benefices d'E-Spirit (suite)

g 4
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= | es equipes sont encouragees a
communiquer leur message de facon
creative en produisant une courte bande
video illustrant leur projet d’entreprise et
en preparant un stand de promotion en
vue du salon professionnel tenu lors de la
rencontre

= Les participants ameliorent leurs

techniques de presentation en re
aux questions d’un jury charge d
les stands, qui comprennent des
éléments tels que des affiches, des
maquettes 3D, des echantillons de
produits, des cartes professionnelles, des
videos promotionnelles et des

demonstrations sur ordinateur portable
Qenc
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> Magazine des Services

'+ bancaires aux Autochtones

= Notoriété et visibilité

accrues au sein des
collectivites

autochtones (articles

sur le
développement
economique en lien
avec les
entrepreneurs
autochtones)

Profils de clients qui
ont reussi
(recommandeés par
les succursales)

* Programmes et

services developpés
par BDC pour
repondre aux
besoins des peuples
autochtones

= Art et spiritualité

autochtones mis en
valeur

Diffusion interne et
externe; chaque
numero est tire a
4 000 exemplaires
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~ Magazine des Services bancaires
e aux Autochtones (suite)

= Reconnaissance nationale

= Des extraits du Magazine

des Services bancaires aux
Autochtones ont éte 61
employés comme exemples RENAE 2

dans trois numeéros d’un o) F const FinsT NATIONS
manuel sur les i RINK N WATER PLUS INC.
communications L

d'affaires utilisé dans R oF mARTo i%.

certaines universités




=

¥ Programme d’emploi annuel

. pour les jeunes Autochtones

= But : Augmenter le nombre
d’employés autochtones a BDC

= Emplois et stages d’ete offerts aux
eleves de niveau collegial et
universitaire

= Pour étre admissibles, les éleves
doivent avoir terminé au moins une
année dans un établissement
postsecondaire

= 20 postes disponibles a I’'échelle du

Canada chaque annee
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= Accent sur |'éducation
et sur les experiences
vecues par de jeunes
Autochtones

= Articles sur des jeunes
Autochtones inspirants,
qui réussissent a ~ |
trouver un equilibre b o oy O, o e s
dans leur vie GAGNANTS

= Diffusion interne et
externe; chaque NUMERO SPCiAL
numéro est tiré a plus i
de 4 000 exemplaires
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(.., Pourquoi choisir BDC?

Parce que nous sommes une banque possédant
une expertise spécialisee, axee sur les besoins des
petites et moyennes entreprises!

= Qptions de _
financement et services
de consultation
diversifies

= Remboursement
flexible, adapté aux
mouvements de
tresorerie

= Tranquillité d’esprit -
lorsque des
cautionnements _
personnels sont requis,
vos actifs non
commerciaux ne sont
pas pris en garantie

Nous ne regardons pas
uniqguement les chiffres — nous
tenons egalement compte de la
viabiljte de I'entreprise, de
I'experience de |'equipe de
direction, de ses strategies et de
ses objectifs

Soutien durant les pérjodes

difficiles (SRAS, tempete de
verglas, maladie de la vache
folle, etc.)

Solutions d’affaires _
personnalisees pour favoriser la
croissance de votre entreprise

Notre passion pour
I'entrepreneuriat!
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MERCI!

Patrick Lamarre

Directeur, Services d’affaires aux
autochtones

Québec- Atlantique- Nunavut
755, boul. St-Jean, bureau 110
Pointe-Claire (Montréal), Québec

HO9R 5M9
514 697 5659

Patrick.lamarre@bdc.ca
www.bdc.ca



