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Lõann®equivientdesõ®couleraétémarquantepourlaSociétédeDéveloppementÉconomiqueIlnu(SDEI)etpeutêtre
étiquetéeà la foiscommeuneannéedeconsolidationauplanorganisationneletlõamorcedõunnouveaumodede
relationavecle ConseildesMontagnaisduLac-Saint-Jean(CDMLSJ)auniveaucorporatif. Signedéterminantdece
changement,uneententedõuneduréedequatre(4) ansa étéconclueetportela signatureduchefduCDMLSJetdu
présidentdela SDEI. Au-delàdufinancementstatutaire,lõententeprévoitla créationdõungroupedetravailayantle
mandatdecompléterlefinancementafindefairefaceauxdéfiscroissantsquenousauronsàreleveraucoursdecette
période. Ceciconfirmelemandatdenotreorganismeettémoignedelaconfiancedansnotrecapacitédemeneràterme
notrepartderesponsabilitésdansle développementéconomiquedenotrecommunauté. Jedisbiennotrepartde
responsabilitésparcequejecroisfermementquelõinteractionentrelesdiversintervenantséconomiquesdoitsõappuyer
surla complémentaritédesrôles,doncsurunedéfinitionclairedesmandatset la confiancemutuelleentreles
partenairesdontlesactionscontribuentàlõatteintedõobjectifscommuns.

Àcetitre,jemepermetsdesoulignerquõilnõestpasrarederecevoirdescommentairesfortpositifsdemembresdõautres
communautésrelativementaumodèledõaffairesquisõestdéveloppéà Mashteuiatsh,modèlequireconnaîtlõapportde
lõentrepriseprivéeetquiassureàlaSDEIlõespacenécessairepourjouerefficacementsonrôle.

À cetégard,il importedesoulignerunenuanceimportantequia étéapportéeaumandatdela SDEIà savoirque
lõaccompagnementetlesoutienauxentreprisesnesontpluslimitésauterritoiredeMashteuiatshmaisplutôtarrimésau
stadededéveloppementdechaqueentreprise. Cefaisant,notreinterventionprendencompteuneréalitéàsavoirquõune
partimportantedelacroissanceéconomiquedelacommunautéproviendradanslõavenirdemarchésextérieursdenotre
territoire.Cecourantestamorcéetsõaccentueraaucoursdesprochainesannées.

Jecroissincèrement,et ceciestpartagéparlesadministrateursetlõ®quipedela SDEI,quela réussitedesentreprises
privéesoucommunautairesetdeleursdirigeantsestintimementliéeaudéveloppementdenotreéconomieetquõelle
devraitêtresourcedefierté. Lesaccomplissementsdechacunrejaillissentsurlõensembledela communautéet se
traduisentencréationdõemploisquicréentlarichesseindividuelleetcollective,améliorantainsilaqualitédevie.Cõestlà
lebutultimedudéveloppementtantdanssadimensionéconomiquequesociale.

Cettenotionde fiertéreprésenteunevaleurfondamentalequisoustendla visiondudéveloppementéconomique
énoncéeparleCDMLSJ. Nousadhéronsàcepositionnementquifaitensortequelessuccèsindividuelsdeviennentdes
succèscollectifs. Cõestdõailleursdanscetespritquevousserezappeléàsoulignerlõexcellenceetlaréussitedanslecadre
du2e GalareconnaissancedelõentrepreneuriatdeMashteuiatsh2010quisetiendrale4novembre2010. Cetévènement
permettraauxmembresdelacommunautédõaffairesetàlapopulationdeMashteuiatshdereconnaîtrepubliquementle
cheminementréalisépardeshommesetdesfemmesquiontprislerisquedeconcrétiserleursrêves.

Yvon Parent
président
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Lafindudernierexercicefinanciercorrespondàlõ®tapedemi-parcoursdumandatquimõaétéconfié. Aucoursdecette
période,nousavonsconsacrébeaucoupdõ®nergieàstabiliserlõorganisationetce,surplusieursplans. Lapremièreétapea
étédemettreàniveaunotreplanstratégiqueetlesorientationsquiguidenttoutesnosactions. Certainspeuventcroire
quõilsõagitdõunexerciceacadémiquealorsquõaucontrairececinousapermisdeprécisernotrevisionavantdelapartager
aveclesdifférentsintervenantsetpartenairesdudéveloppementéconomique.Àcetitre,jecroisqueledéveloppementde
lõ®conomiedetoutecommunautérésultedõunesynergieentrecesintervenantsetpartenairesetqueledéfirésidedans
lõacceptationparchacundejouerle rôlequilui estdévoluet dansla décisiondõadopteruneattitudedeconfiance
mutuelle.

Lanouvelleententeintervenueentrela SDEIet le CDMLSJestcertesunrésultattangibleenregarddela stabilité
financièrerecherchée,maisplusencore,témoignedõuneconfirmationdumandatquinousestconfiéetdõunclimatde
collaborationquinepeutêtrequebénéfiqueauxentreprisesquenousdesservons.

Aumomentde sacréation,la SDEIavaitpourmissionde supporterle développementde nouvellesentreprises
desservantprincipalementlemarchélocal. Dixansplustard,plusdecententreprisessontactives,certainesdesservant
lacommunautéetunnombregrandissantsõattaquantàdesmarchésexternes. Toutenmaintenantnotreinterventionen
regarddudémarragedõentreprises,nousdevonsajusternotreoffredeservicesàunenouvelleréalité,celledelaprésence
dõentreprisesdeMashteuiatshdansdesmarchéshorsterritoirequõilssoientautochtonesouallochtones.Nousavonsdéjà
amorcécevirageenaccompagnementdesentreprisesdanslaréalisationdepartenariatsdõaffairesetinitiéleréseautage
dõentreprisesforestièresdansethorscommunautéenjetantlesbasesdõunefilièreforestière.

Lacroissanceestsouventaccompagnéedõemb¾cheset de contraintes. En coursdõann®e,plusieursentreprisesde
commerceaudétailont fait faceà unresserrementdespratiquesadministrativesdesinstancesgouvernementalesen
matièredeperceptiondestaxesà laconsommation,plusspécifiquementle tabac. Parailleurs,dõautresentreprisesont
fait lõobjetdõuneinspection,notammentdelõAgencedu revenudu Canada,dansle but non-avouéde vérifier
lõapplicationdescritèresderattachementetconséquemmentlestatutfiscaldelõentreprisevoirmêmedupersonnel. Le
CDMLSJaétésensibiliséàlõimportancedesenjeuxreliésàla fiscalitédesentreprisesetdesfondsontétédégagésafin
dõ®laborercertainespistesdesolution. Lesuividecedossierconstitueuneprioritédõactionpourlõann®eencours.

Enconclusion,je remercielesmembresduconseildõadministrationpourla confianceet le supportquimesont
témoignés,lesmembresdupersonneletcollèguespourleurprofessionnalismeetleurengagement,lesreprésentantsdes
organismespartenaireset desAffairesextérieuresdu CMDLSJpourleurouverturedansla recherchede moyens
susceptiblesdecontribueràlaréalisationdenotremission.

Édouard Robertson
Directeur général
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UNENOUVELLERÉALITÉ: LESMÉDIASSOCIAUX

L'année2009-2010aétél'annéedel'intégrationdesmédiassociaux. Cettenouvelleréalitéduwebestmaintenantdevenu
unincontournableenmatièredepromotiontouristiqueetpermetuncontactdirectavecnosclients. Nosrésultatssont
trèsintéressantsetl'énergieconsacréeàcenouvelexerciceestdéjàprofitable.LesmédiaschoisissontFacebook,Twitter,
TwazzupetTweetphoto. Nosréseauxsesontrapidementdéveloppésetlesabonnementsaugmententencontinu. Nous
sommesactuellementunedesseulescommunautésautochtonesauQuébecvéritablementactivesurcesmédiassociaux.

STATISTIQUES

L'année2009aétéuneannéedifficilepourl'ensembledel'industrietouristiquerégionale. Unebaisseimportantedela
fréquentationaétéremarquéepournotrerégion.Entermesd'actesd'information,leCarrefourd'AccueilIlnu(CAI)aaussi
connuunebaissedefréquentation. Parcontre,nousappréhendionsunebaisseplusfortequecellequenousavonsvécue,
soit272actesd'informationdemoins.

Lesfluctuationssonttoujourscalculéesencomparaisonaveclõann®eprécédente. Nouspouvonstoutdemêmeconstater
quelõann®e2009estladeuxièmemeilleureannéedepuislõouvertureduCAIen2004.

2004 2005 2006 2007 2008 2009

Actes d'information 740 1 153 1 516 1 321 2 080 1 808

Évolution - 56 % 31 % -13 % 57 % -13 %
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Développement touristique

20-11-2009 11-01-2010 19-03-2010

Site Internet
147 visites

1045 pages consultées
561 visites

3553 pages consultées
1248 visites

7167 pages consultées

Facebook 169 amis 487 amis 1037 amis

Twitter -- 28 abonnés 118 abonnés



Rapport annuel 2009 -2010

9

Développement touristique
Suiteé

PROFIL DE LA CLIENTÈLE TOURISTIQUE 2009

Québec
Europe
Canada
États-Unis
Autres

48.7 %
47.1 %
1.8 %
1.1 %
1.3 %

UneparticularitédelaclientèledeMashteuiatshestlaprésence,annéeaprèsannée,
desEuropéens. Cetteclientèlearriveaudeuxièmerangà presqu'égalitéavecla
clientèlequébécoise. LesautresvisiteursproviennentduCanadaanglais,desÉtats-
Unisetdequelquesautresdestinations.

Montréal et Montérégie
Saguenay-Lac-Saint-Jean
Québec
Autres régions

32.5 %
19.7 %
10.7 %
37.1 %

Laclientèlequébécoiseprovientà32.7 %delagranderégionMontréal-Montérégie
età19.7%delarégionduSaguenay-Lac-Saint-Jean.LarégiondeQuébecfournit
10.7%denosvisiteurs.

Demi-journée
1 journée
2 jours et +
Pas répondu

62.4 %
14.9 %
10.2 %
12.5 %

Leconstatnégatifdecesondageetquivientconfirmercequenousappréhendions
déjàestquelamajoritédesvisiteursnepassentqu'unedemi-journéeàMashteuiatsh.

Aucune nuitée
1 nuitée
2 nuitéeset +
Pas répondu

67 %
10.2 %
8.1 %
14.6 %

Concernantlesnuitées,leconstatestencoreplusdécevantpuissequõuntrèsgrand
pourcentagedesvisiteursnecouchentpasdanslacommunauté.

En famille
Entres amis
Seul
Groupe

56.8 %
14.7 %
11 %
4 %

Lesfamillessontindéniablementnotreclientèleprincipaleainsiquelespetits
groupesd'amis. Uneinfimepartiede la clientèleestreprésentéepardesgens
voyageantseulsetil estimportantdenoterquelesvoyagesdegroupenesontplus
vraimentdõactualit®. Cettedonnéeconfirmela tendancevécuedepuisdéjàune
dizained'années.

Culturelles
Excursion
Couchertraditionnel
Spectacles

56.3 %
17.6 %
6.5 %
6.2 %

Nosvisiteursrecherchentenmajeurpartiedesactivitésculturelles,d'échangeavecla
populationet la dégustationderepastraditionnels. Lesexcursionsenforêtet sur
l'eaufontl'intérêtdõunepetitepartied'entreseuxtandisquelecouchersouslatente
traditionnelle, lesfêtesetlesspectaclesn'attirentquetrèspeunotreclientèle.

Artisanat
Souvenirs
Services
Aucun

32.5 %
19.5 %
17 %

16.3 %

Lesintentionsd'achatsdenosvisiteurssontassezvariéesbienqu'ilsaientunintérêt
pourl'artetl'artisanat. L'achatdesouvenirsetdeservices(restauration,essenceset
autres)comptentdansla balance. Parcontre,certainsrépondantsontmentionné
qu'ilsneferaientaucunachatdanslacommunauté.

Àcesondage,nousavonsajoutépourl'année2010unequestionsurlemodedetransport. Ellenouspermettradevoir,entres
autres,l'impactd'uneinstallationcommelaVéloroutedesBleuets.

Noseffortsdevrontresterconcentréssurla rétentiondenosvisiteursdansla communauté. L'ajoutd'élémentsà notreoffre
touristiquecommeleSitecommunautairedevraitamenerunsoufflenouveauetpermettrel'émergencedenouvellesentreprises
touristiquessatellites.



LE SUIVI DU PLAN DE DÉVELOPPEMENT 2008-2013
Horizon 2008-2010 Impact fort ðcourt terme 

Participer au Chantier tourisme de la MRC
Ćtre membre de lõAssociation touristique r®gionale
Être membre de la STAQ
Établir une stratégie de représentation avec les autres intervenants de Mashteuiatsh

En continu

Développer un plan de communication et de marketing (mise en marchés)
Création du site Internet touristique + médias sociaux

Réalisé
Réalisé

Faire la promotion de lõoffre touristique de MashteuiatshEn continu

Maintenir le bureau dõaccueil touristique de lõAssociation touristique r®gionale
Embaucher des étudiants pour la période estivale

En continu
Réalisé

Consolider le circuit muséal et développer un circuit localhistorique et patrimonial (mise en place été 2010) En cours

Participer ¨ lõ®laboration du concept touristique du Parc IlnuðProjet Accord et Forêt modèle En cours

Favoriser la formation de la main-dõïuvre ðFormation agent de voyage (fin printemps 2010) En cours

Horizon2008-2010 Impactsmoyensàfaiblesðcourtterme

Améliorer et entretenir le site extérieur du CAI (collaboration avec le Parc Sacré) En continu

Réaliser un sondage auprès de la clientèle européenne
remplacé par:
Instauration d'un nouveau sondage au carrefour pour tous les clientsdu Carrefour

Annulé

En continu

Intégrer le circuit VTT/motoneige régional dans la communauté En cours

Horizon 2010-2012 Impacts forts ðmoyen terme 

Sõimpliquer dans le d®veloppement des produits autochtones  en région (collaboration avec le Zoo ðété 2010) En cours

Poursuivre les n®gociations en vue de conclure dõautres ententes de partenariat avec une ou des agence(s) réceptive(s) En cours

Poursuivre les d®marches en vue dõ®tablir des ententes avec les intervenants touristiques de Mashteuiatsh et de la région  pour le développement 
de nouveaux forfaits

En continu

Travailler ¨ lõ®laboration de circuits autochtones au Qu®becÀ réaliser

Développer un outil de communication avec les intervenants touristiques de Mashteuiatsh (infolettre) Réalisé

Participer au d®veloppement de lõoffre dõh®bergement dans la communaut® En continu

Consolider lõoffre dõh®bergement actuel En continu

Favoriser lõacc¯s au lac En cours

Assurer la relève entrepreneuriale En continu

Appuyer le d®veloppement dõh®bergement et dõactivit®s en territoireEn continu

Horizon 2010-2012 Impacts moyens à faibles ðmoyen terme

Sõassurer de d®velopper et entretenir la piste cyclable avec Travaux publics et habitationEn continu

£valuer la faisabilit® et les potentiels de certains projets dõhiverEncours

Développer des forfaits visant les clientèles scolaires et corporatives En continu

Horizon 2013 Impacts forts ðlong terme 

Sensibiliser les intervenants touristiques de Mashteuiatsh aux avantages dõ°tre membres de lõATR En continu

Assurer la relance de lõartisanat À réaliser

Assurer le développement de produits autochtones de qualité En continu

Harmoniser lõam®nagement urbain et la politique dõaffichage avec celle du plan dõactiondu Chantier tourisme de la MRC En cours

Développer et vendre des forfaits en territoire À réaliser

Assurer une veille strat®gique pour identifier les opportunit®s dõaffairesEn cours

Horizon 2013 Impacts moyens à faibles ðlong terme 
Établir une permanence à Saint-Malo
remplacé par:
Réaliser des activités de promotion en Europe (Bourses/salons/foires) 2008-2010-2012

Annulé

(bisannuel)
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PARTICIPATIONÀDIFFÉRENTSCOMITÉS

Toutau longde l'année,l'équipeen tourismea participéactivementà de nombreuxcomitésqui travaillentau
développementtouristiqueouàl'améliorationdesinfrastructures.

Comitésurlasignalisation- CDMLSJ
Comitéculturel- CDMLSJ
Chantiertourisme- MRCDomaine-du-Roy
Tablepatrimoineettourisme- Forêtmodèle
ComitéProjetAccord- Créneaud'excellenceAventureetécotourisme
Comitédesgestionnairesdõaccueil- AssociationTouristiqueRégionale
ComitéduGrandRassemblementdesPremièresNations- CDMLSJ
ComitédelaFlammeOlympique- CDMLSJ
Comitédossiermotoneige- SDEI
Groupedetravailsurletourisme- PlanNord- GouvernementduQuébec
ComitéduMoisdelaForêt- CDMLSJ

ACTIVITÉSDECOMMUNICATION

L'équipedudéveloppementtouristiqueatenuetparticipéàquelquesactivitésdecommunicationtoutaulongdel'année:

Journéesannuellesdelôaccueiltouristique(JAAT)(rencontreprovincialedesspécialistesdel'accueiltouristique);
Participationaulancementdelasaisontouristiquerégionale;
LancementdelasaisontouristiquedeMashteuiatshenmai;
BilandelasaisontouristiquedeMashteuiatshendécembre.

Toutaulongdelôann®enousavonscontinuéà développernotreinfolettretouristiquemensuelles'adressantaux
promoteurstouristiquesdelacommunauté.

ACTIVITÉSDEPROMOTION

Pourl'année2009, nousavonsprocédéàdenombreuxplacementspublicitairesdansdifférentsmédias. Plusieursontété
effectuésencollaborationavecleMuséeamérindienafindemaximiserl'investissement. Deplus,nousavonsparticipéà
desévénementspromotionnelsdõimportancecomme:

BienvenueQuébecðclientèlequébécoiseðQuébec;
RencontreetprésentationchezAuthentikCanadaàMontréal(grossiste);
Journéeculture-éducationðclientèlescolaireðCommissionscolaireduLac-Saint-JeanEst;
Distributiondes 800 pochettespromotionnellesdansles hébergementsdu secteurentreDolbeauet
Métabetchouan-Lac-à-la-Croix.
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Nathalie Courtois
Adjointe à la direction et responsable 

du développement
touristique 

Céline Taillon
agente à la

commercialisation

Pierre Larouche
Superviseur de lõaccueil
et de lõanimation
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ACTIVITÉSDõACCUEIL

Bienqu'ilsoitdifficiled'enévaluerlesretombées,nousavonstenuplusieursactivitésd'accueilencollaborationavec
différentsorganismes. Dansla plupartdescas,il s'agitdedignitaires,deprofessionnelsdudomainetouristiqueoude
groupe.

Cetteannée,nousavonsaccueillilagouverneurgénéraleduCanada,sonExcellencelatrèshonorableMichaëlleJeanet
sadélégationlorsdela journéenationaledesAutochtonesle21juin2009, MmeJacintheCôté,présidentedeRioTinto
Alcan. Nousavonsparticipéà l'accueildesparticipantsducolloqueUniversitéruraleduQuébec(URQ)(conférence,
cocktail,spectacle)etnousavonsaccueillil'équipedudéfi« Surlapointedespieds».

Plusieursgroupesscolairesontencoreunefoisréponduànotreinvitation.
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Service aux entreprises

Leserviceauxentreprises,aucoursdeladernièreannée,aélargisesrelationsaveclesautresdépartementsparlebiaisde
différentesdemandesdefinancement. Ellesaurontpermisdõattachercertainsprojetsetdelesfairecheminerversleur
finalisation.

Débutéaucoursdela périodeprécédente,lõaccompagnementauprèsdõentreprisesmajeuressõestaccentuéaucoursde
lõann®e. Onpeutvraimentparlerdõuntravaildõ®quipeoùlõinterventionpositivedespartiesaurapermisdõobtenirles
solutionsdésiréesaudossier. Deplusenplus,lesentrepreneursdelacommunautéfontconfianceaupersonnelenplace
etconstatentlesavantagesàutiliserlesressourcesoffertes.

Lespetitsentrepreneursnõontpasétélaissésenreste. Plusde80personnessontvenuesnousrencontrerpourtoutes
sortesderaisons. Chacunedespersonnesimpliquéesa fait ensortedefournirleseffortsrequispourlessatisfaire
pleinementetrépondreàleursinterrogations,letoutdansunclimatconvivialetcordial.

Leservice,enplusdecequiprécède,aconsacrédutempsdanslõ®laborationdesastructure,sesméthodesdetravailetla
créationdõunencadrementoù le membresesenteàlõaisedõ®voluer. Letoutdevraitdébouchersuruneprocédure
complèteaucoursde2010-2011.

Tranquillementmaissûrement,leserviceauxentreprisessedirigeverslõobjectifpremierdesonexistence: constituerune
sourcederéférenceetdõinformationspourlesentrepreneursdelacommunautédeMashteuiatsh.

ACTIVITÉS

Informationsgénérales
Unaccentparticulieraétéplacésurlõaccueilaccordéauxmembresafinquecesdernierssesententàlõaise
lorsdeleurpassageàlaSDEI.

Plandõaffaires
Lemodèledeplandõaffaires,ayantservijusquõ¨cejour,aétééliminé. Leserviceauxentreprisesaproposé
unmodèledeplandõaffairesoùle promoteurestle responsableentouttempsdudéroulementdece
dernier. Untelmodeluiprocureralõoccasiondecomprendretouslesrouagesdumilieudanslequelil se
prépareàembarquer. Leplandõaffairesaétéacceptéparledépartementdelõ£ducationetmain-dõïuvredu
CDMLSJ(ÉMO)etestprêtàêtreutilisé.

Suividesentreprises
Laprogressiondusuiviauxentreprisesa étéembryonnaireen2009-2010, maisprésente. Lavisitedes
entrepreneursadébutéencoursdõann®eetcettedernièreconstitueuneactivitéquiaétéfortappréciée.Elle
devraitsõ®tendreaucoursdelaprochaineannéeparlebiaisdõunepublicitéadéquate.



Germain Bouchard
responsable du service

aux entreprises
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Service aux entreprises

CoopérativedesolidaritéNimilupanNitshinatsh
Leserviceauxentreprisesestintervenudansledossierenaidantladirectiondelacoopérativeàconserver
lesacquisparunfinancementadéquat. Il semblequeleseffortsfournisaurontpermisdelõobteniret
dõaccorderuncertaintempspoursolutionnerleproblèmedefaçonpermanente.

Lecrédit
Leservice,durantlaprésentepériode,abeaucouptravailléà finaliserleFondsdecréditcommunautaire
ilnu de Mashteuiatsh. À ce jour,cedernierpossèdela structurelégaleet estprêtà procéderà son
exploitation. Cõestdoncà lui quelespromoteurs,obligésdedevoircomptersurdesprêtssansgarantie
pourréaliserleurplan,pourrontsõadresser.

Lemodèlecoopératif
ÀlademandedelacommunautédõOpitciwan, leserviceaconfectionnéuncourssurlemodèlecoopératif.
Lõobjectifviséétaitdõinformerlesgensdela communautésurlesavantageset lesinconvénientsdece
système. UnetelledémarcheétaitdevenueessentiellecarleCDMLSJsongeaitàdéveloppercertainsprojets
etlemodèlecoopératifsõav®raitunvéhiculepotentiel.

Procéduresetstructuresinternes
Leserviceauxentreprisesa débuté,en coursde période,sonorganisationinterneen élaborantun
organigrammeaccompagnédestâchesquisõyrattache. Lesstructuresdefonctionnementet le mode
opérationnelfontpartieduplandõaction2010-2011.

Suiteé

Louise Bergeron
responsable des finances
et de lõadministration



2008 2009 2010

ÁMesures dõemployabilit®: pré-démarrage et démarrage57 500 $ 84 850 $ 43 824 $
ÁEntreprise autochtone Canada (EAC) et ministèredes 

affaires indiennes et du Nord Canada (MAINC)
277789 $ 165000$ 158 355 $

ÁMinistère des Ressources naturelles et Faune (MRNF)0 $ 15 750 $ 139 000 $
ÁAide ¨ lõobtention de financement dans les 

institutions financières
38100 $ 437192$ 995 500 $

ÁPromoteurs 117167 $ 395918$ 55 775 $
TOTAL 490556 $ 1098 710$ 1 392 424 $

2008 2009 2010

ÁDemandes ou renouvellements 17 16 17
MONTANTTOTAL 700 943 $ 596 760 $ 872 235 $

2008 2009 2010

ÁConsultations 50 75 85
ÁOuverture de dossiers: 31 28 22

2009

Actifs: 7 En attente: 7 Réglés: 7 Fermés: 7

2010

Actifs: 2 En attente: 7 Réglés: 10 Fermés: 3

ÁDossiers soumis

- ÉMO 8 5 3
- D®claration dõintention 4 6 10
- Cautionnement 17 16 17

ÁOuverture et r®organisation dõentreprises2 5 6

STATISTIQUES

Rapport annuel 2009 -2010

15

Service aux entreprises
Suiteé

QUANTITATIVES

MONÉTAIRES

CAUTIONS



LECENTREDõAFFAIRES

Lorsdelaprésentationduprojetdanslecadredelõassembl®egénéraleannuelle2009delaSDEI,lecoûtduprojetétait
estiméà2M$pourunesuperficiede12000piedscarré.Encoursdõann®e,denouveauxbesoinsontétéidentifiésetnous
parlonsmaintenantdõunprojetde3,5M$pourunesuperficiede18715piedscarréquiregrouperadesservicesvariésà
savoirunmarchédõalimentation,unbureaudeposte,unepharmacie,unecliniquedentairedemêmequediversservices
professionnels. Ceprojetgénèreraunnombreimportantdõemploistoutenpermettantà lacommunautédebénéficier
dõunediversitéimpressionnantedeservices. Leprojetauradeplusunimpactmajeursurlafuitedecapitauxrépondant
ainsiàunedesstratégiesmisedelõavantparlaSDEIafindefavoriserledéveloppementdelacommunauté. Aumoment
demettresouspresse,lespartenairesauprojetétaientaustadefinaldediscussion.

LEPARCINDUSTRIEL

Lorsdelarencontredemiseàniveauducomitédetravailtenuele28avril2009auquelparticipaientdesreprésentants
delaSDEI,desservicestechniquesetdesAffairesextérieuresetaprèsanalysedelõensembledescomposantesaudossier,
il aétéconvenuqueleParcdevraitêtreenmesuredõaccueillirsespremiersclientsdèslõautomne2010. Eneffet,malgré
lacomplexitédudossieretlõensembledestâchescolossalesàaccomplirafindecompléterlaphase1(a),toutseramis
enïuvreafindõatteindrecetobjectifetainsirépondreaubesoindeplusieursentrepreneursenattente. Précisonsicique
laphase1(a)consisteàladéviationdõunepartiedelarueMahikanetlaprolongationdecettemêmeruesurquelques
mètresen directionde la Route169, lõam®nagementdõinfrastructuressurla rueNishksur+ ou - 300mètreset
lõimplantationdõunpostedesurpressiondelõeau,cequidevraitpermettrelõaccueildõunedizainedõentreprises. Quantàla
phase1(b) quiconsisteàprolongerlarueMahikansur2.5kilomètres,lesdémarchessecontinuentafinderéaliserle
toutdanslesmeilleursdélaistoutcommelaphase2. LeplandõaffairesélaboréparlaSDEIencollaborationavecles
diversintervenantsauradoncfacilitéla réalisationdu projet. La concrétisationdu projetdevraitgénérerdes
retombéesimportantespourlacommunauté. Lõinvestissementdirectreliéàlõactivit®deconstructiondes2premières
phaseset lõeffetdõemploiquien découlesontestimésà 49M$. Comptetenudesinvestissementspotentielsdes
entreprisespourserelocaliser,onparledeconsoliderquelque500emplois.

Développement industriel et commercial
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Fiscalité et taxation des entreprises
CesujetdevientdeplusenpluspréoccupantpuisquõonassisteactuellementàunresserrementsystématiquedelõAgence
durevenuduCanadaenregarddesfacteursderattachement. Eneffet,denouvellesjurisprudencesetuneinterprétation
pluspointueserventdetoilesdefondàuneoffensiveenrègleauprèsdeplusieursentreprisesdelacommunauté. Afinde
contrercetteoffensive,la SDEI,deconcertavecle CDMLSJ,ont initiéunedémarcheendeux(2) voletsàsavoirun
voletpluspragmatiqueintitulé« Plandõactionspourlesentrepreneurs»etunautreàcaractèrepluspolitiquevisantà
jeterlesbasesdõunepolitiquefiscaleilnuquiserasoumiséventuellementaugouvernementduQuébecenlienavec
lõententecadrequiprévoitunchapitreencettematière. SouslacoordinationdesAffairesextérieuresetdelaSDEI,M.
PaulMichaud,deComptabilnu, agitcommerépondantaudossieretestaccompagnédefiscalistestoutenbénéficiant
delõexpertisedelõAPNQL. Desrapportsdõ®tapeserontsoumisaucoursdesprochainessemainesdansle cadredõun
déjeuner-causerie.



LAFILIÈREFORESTIÈRE

Aucoursdeladernièreannée,laSDEIaadaptéausecteurforestierleconceptdefilièreindustriellepourassister,dans
leurdéveloppement,lesentreprisesdeMashteuiatshoeuvrantdanscesecteur.Lesobjectifspoursuivissontde:

Positionnerstratégiquementlesentreprisesdelacommunautédanslõindustrietantrégionalequequébécoiseet
canadienne;
Favoriserlacroissancedesentreprisesparlõ®largissementdeleurmarché;
Créeruneinterfaceentrelesentreprisesafindemaximiserlõutilisationdesressourcesetdesexpertises;
Favoriserlõidentificationdõoccasionsdõaffairesetlaconclusiondepartenariats.

OutreleslienscréésentrelesentreprisesdeMashteuiatsh,cettedémarcheapermisdõamorcerdesententesavecdes
entreprisesdõautrescommunautésautochtonesassurantainsiunappuiàlaSDEIdelapartduprogrammeforestierdes
Premièresnations(PFPN).

Lediagrammedela pagesuivantepermetdõidentifierlesdifférentsintervenantsainsiquelecontextenormatifdela
filièreforestière. Il sõagitdõunmodèleévolutifquilaisseplaceàdenouveauxintervenantsetquidoitêtremisà jour
périodiquement.

Développement industriel et commercial
Suiteé
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